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260804 · ACADEMY OPERATIONS

비전공자를 위한학원
자동화실행 설계

핵심 결론

01 시작 상담 메모 3건을 기록·할 일·메시지 초안으로 바꾸는 것부터 합니다.

02 구조 Hermes는 처리하고, Obsidian은 기록하며, LLM Wiki는 규칙과 이력을 연결합니다.

03 경계 학생정보는 최소화하고 저장·발송·결정은 사람 승인 뒤에 둡니다.

복잡한 학원 프로그램을 새로 만드는 보고서가 아닙니다. 지금 쓰는 상담 메모 한 건을 더 빠르고 빠짐없이

정리하는 최소 버전부터, 개인정보와 팀 운영까지 단계별로 설명합니다.

260804 · 표준 심층 2026.08.04 KST 공식·공공·원저자·학술·공개 반응 14묶음 · 기준일 2026.08.04

AI 생성 인포그래픽 · 공식 제품 이미지 아님 공식 로고 대신 텍스트 이름만 사용 · 자동 발송 없는 인간 검수형 흐름
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세 도구를 합치면 무엇이 달라지나

각 제품보다 역할 분담을 먼저 이해하면 구현이 단순해집니다.

한 문장 판단

가장 빠르고 안전한 시작은 상담 메모 한 건을 ‘검수 가능한 초안’으로 바꾸는 것입니다. Hermes가 정리하고, Obsidian이 기록하며, LLM

Wiki가 학원 규칙과 과거 이력을 연결합니다. 최종 판단과 발송은 사람이 합니다.

비전공자에게 세 도구를 설명하면

Hermes = 디지털 직원

Telegram 같은 메신저에서 지시를 받고, 문서를 읽고 쓰며,

반복 업무를 실행합니다. 공식 문서는 메신저 게이트웨이·

메모리·스킬·cron·다양한 도구를 핵심 기능으로 제시합니다.

[1] [2]

Obsidian = 사람이 보는 서류함

노트를 로컬의 일반 텍스트 파일로 저장합니다. 사람이 직접

열고 수정할 수 있고, 외부 편집 변경도 반영됩니다. [3]

LLM Wiki = 서류 정리 규칙

완제품 이름이 아니라, 원자료·연결된 Markdown 페이지·

운영 스키마를 분리해 지식을 누적하는 설계 패턴입니다. [5]

핵심 구조

Hermes가 Obsidian 앱을 ‘원격 조종’할 필요는 없습니다. Hermes가 같은 Mac 또는 허용된 폴더의 Markdown 파일을 읽고 쓰면

Obsidian이 그 변경을 보여줍니다. 즉 첫 연동은 복잡한 API보다 파일 경로와 운영 규칙이 핵심입니다.

중요한 경계

Obsidian이 로컬 파일이라는 사실만으로 개인정보 보호가 완성되지는 않습니다. 계정·기기·공유·백업·동기화·삭제 정책은 별도로

설계해야 합니다. 외부 LLM으로 보내는 입력은 특히 최소화해야 합니다. [6] [8]

수기·최소 자동화·완전 자동화 비교

효율뿐 아니라 오류가 밖으로 나가는 경로를 함께 비교합니다.
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비교축 현재 수기 흐름 최소 자동화 완전 자동화

상담 직후 메모가 메신저·수첩에 흩어짐 Hermes가 정해진 양식의 초안을 만듦 시스템이 판단·저장·발송까지 수행

사실 확인 담당자 기억에 의존 원문과 초안을 나란히 검수 검수 생략 위험

후속 업무 담당자·기한 누락 가능 체크리스트 초안 후 사람이 확정 잘못된 일정도 실행될 수 있음

학부모 메시지 매번 새로 작성 말투 기준을 참고한 초안, 수동 발송 오수신·과장 약속 영향이 큼

추천 현재 기준선 지금 시작 보류

구성요소 첫 단계에 필요한 기능 초기에는 보류

Hermes 비공개 메신저 입력, 템플릿 읽기, 초안 작성, 승인 후 파일 저장 학생정보 자동 기억, 외부 자동 발송, 결제 실행

Obsidian 일반 텍스트 기록, 폴더, 내부 링크, 사람이 보는 변경 결과 무분별한 공유 vault, 팀 전원 전체 접근, 플러그인 과다

LLM Wiki raw/·pages/·schema/, index.md, log.md, ingest 규칙 대규모 벡터 DB, 복잡한 지식 그래프, 상담마다 10개 이상 페이지 수정

가장 빠른 적용: 상담 메모 3건

엑셀이나 학원 프로그램 연동 없이 바로 시험할 수 있습니다.
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1순위: 상담 메모 자동 정리

엑셀·학원 프로그램·카카오톡 API를 먼저 붙이지 않습니다. 실제 상담 메모를 비식별화해 입력하고, 결과를 기존 수기 방식과 바로 비교할 수

있기 때문입니다.

권장 입력

상담정리:
중2 S-014, 수학 70점대. 계산 실수가 많음.
화·목 19시 가능. 숙제 관리 요청. 다음 주 체험수업 희망.

권장 출력

상담 핵심 요약

현재 수준과 요구사항

추천 수업과 추가 확인 사항

체험수업 일정 후보

담당자·기한이 있는 후속 할 일

학부모 메시지 초안

승인 후 저장할 Markdown 상담 기록

발송 규칙

Hermes는 초안만 만듭니다. 수신자·존칭·일정·금액·약속·민감 표현을 사람이 확인하고, 확정된 메시지만 기존 채널에서 수동

발송합니다.

폴더 구조: 기억과 기록을 분리합니다

학생 개인정보를 Hermes의 장기 메모리에 넣기보다, 제한된 비공개 기록과 공통 학원 규칙을 분리합니다.

상담 메모 식별정보 제거 Hermes 초안

사람 검수 Obsidian 저장 수동 발송
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Academy-Wiki/
├── raw/consultations/      # 승인 전 원문, 접근 제한·짧은 보존
├── pages/consultations/    # 승인된 상담 기록
├── pages/tasks/            # 담당자·기한·상태
├── pages/rules/            # 공통 수업·결석·환불·말투 규칙
├── pages/templates/        # 상담·메시지 템플릿
├── schema/WORKFLOW.md      # AI가 지켜야 할 운영 규칙
├── index.md                # 현재 기록의 지도
└── log.md                  # 값이 아닌 변경 사실만 기록

Karpathy의 LLM Wiki 원문은 변경하지 않는 raw 원자료, LLM이 관리하는 연결형 Markdown 위키, 사람과 LLM이 함께 다듬는

schema의 세 계층을 제시합니다. [5] 학원에서는 개인별 상담 이력보다 먼저 공통 응대 규칙과 승인 기준을 Wiki에 축적하는 편이

안전합니다.

Hermes 메모리는 무엇에 쓰나

‘원장님은 존댓말 초안을 선호한다’, ‘자동 발송하지 않는다’ 같은 안정적인 운영 선호에 사용합니다. 학생 실명·전화번호·건강·가정사

같은 개별 상담정보는 자동 기억 대상으로 두지 않습니다.

자동화 항목 7개와 적용 순서

효과·난이도·민감도·사람 검수 필요성을 함께 봤습니다.

1순위 · 지금

상담 메모 자동 정리

기록·후속 할 일·메시지 초안

3건 비식별 파일럿

2순위 · 지금

학부모 메시지 초안

상황별 말투·금지표현 적용

자동 발송 금지

3순위 · 다음

회의 메모 정리

결정사항·담당자·기한

학생 식별정보 최소화

4순위 · 다음

주간 학습 보고서 초안

교사가 확정한 수업 메모만 사용

평가 표현은 교사 검수

5순위 · 제한

결석·보강 대상 정리

대상 목록과 안내 초안

실제 시간표 대조 필수

6순위 · 기반

상담 기록 Wiki 저장

승인본만 저장

index·log 자동 갱신



6 / 102026.08.04 · github.com/aihubos학원 자동화 — Hermes × Obsidian × LLM Wiki · Jeremy's AI Report

7순위 · 확대

학원 규칙·이력 연결

공통 규칙 우선

규모 증가 시 검색 구조 재검토

보류

예측·점수화·자동 발송

학생 낙인·오판 영향이 큼

별도 위험평가 전 제외

개인정보: 기술보다 운영 경계가 먼저입니다

아래는 법률 자문이 아니라 공개 법령·개인정보위 지침을 운영 설계에 옮긴 체크리스트입니다.

입력하지 않을 것

실명·전화번호·주소·계좌·건강·장애·가정사. 민감한 위기 상담은

AI 밖의 별도 절차로 처리합니다.

분리할 것

원문, AI 초안, 승인본, 발송본, 감사 로그를 구분하고 로그에 상담

원문을 복사하지 않습니다.

알릴 것

AI가 어디에 쓰이는지, 무엇이 저장되는지, 학습 활용·거부·삭제

방법과 위탁·국외 이전을 실제 흐름에 맞게 확인합니다. [8] [9]

통제 최소 기준 확인 질문

목적·최소수집 상담 정리에 필요한 최소 문맥만 사용 이 정보가 없으면 초안 작성이 정말 불가능한가?

권한 개인 계정·최소권한·담당 변경 즉시 회수 누가 원문과 승인본을 볼 수 있는가?

보존·삭제 원문·초안·최종본별 기간을 정하고 목적 달성 시 파기 언제, 누가, 어떻게 지우는가?

외부 공급자 저장·학습 사용·지역·재위탁·삭제 조건 기록 ‘학습 안 함’ 외의 계약·계정 설정도 확인했는가?

대외 송신 사람 승인 없는 메시지 전송 금지 수신자와 약속 내용을 누가 최종 확인하는가?

개인정보 보호법은 수집·이용, 최소수집, 제공·위탁, 파기, 국외 이전과 안전조치의 기본 틀을 둡니다. [6] 안전성 확보조치 기준과 실제 계약·처리방침은

적용 전 별도 확인해야 합니다. [7]

1주·4주·12주 실행안

기능 수보다 오류·검수·권한·삭제가 통제되는지를 먼저 봅니다.
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1주 · 3건 파일럿

비식별 상담 3건

기록·할 일·메시지 초안만

원문과 최종본 대조

자동 발송·대량 업로드 금지

4주 · 제한 운영

공통 규칙을 Wiki에 축적

역할별 권한·보존표 작성

수정률·누락·승인시간 측정

오발송 0건 유지

12주 · 확대 또는 철회

효과가 검증된 템플릿만 확대

검색은 권한 분리 후 도입

예측·점수화·자동발송 제외

민감정보·승인 누락 시 철회

측정 지표

수기 대비 소요시간, 초안 수정률, 누락된 후속 할 일, 사실 오류, 승인 누락, 오발송, 권한·삭제 점검 결과를 기록합니다. 확인되지 않은

절감률을 목표로 만들지 않습니다.

운영 명령은 짧고 분명하게

직원 교육은 기술 용어보다 입력·검수·승인 세 문장으로 설계합니다.

사용자가 보내는 명령

상담정리: ... — 저장하지 않고 초안만 만듭니다.

수정: 화목 7시를 수목 7시로 — 초안을 고칩니다.

확정 저장 — 승인본을 Wiki에 저장하고 index·log를 갱신합니다.

메시지만 다시 써줘 — 발송 없이 메시지 초안만 다시 만듭니다.

Hermes의 운영 규칙

원문에 없는 성적·일정·약속을 추정하지 않음

실명 등 식별정보 발견 시 저장 전 경고

승인 전 파일쓰기와 외부 발송 금지

승인본에는 입력자·생성시각·승인자·수정 여부만 남기고 원문을 로그에 중복하지 않음
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비전공자 용어 사전

보고서에서 반복되는 단어만 짧게 설명합니다.

AI 에이전트

대화만 하는 모델에 파일·메신저·일정 같은 도구를 붙인

디지털 작업자.

Vault

Obsidian 노트가 실제 파일로 저장되는 폴더.

Markdown

메모장처럼 읽을 수 있는 간단한 텍스트 문서 형식.

LLM Wiki

LLM이 원자료를 연결형 Markdown 지식으로 유지하는 운영

패턴.

Schema

파일명·폴더·승인·출처·삭제 방법을 적은 작업 규칙.

Human-in-the-loop

AI가 초안을 만들고 중요한 결정은 사람이 확인하는 구조.

확인 한계와 반대 근거

이 구조가 항상 최선이라는 뜻은 아닙니다.

LLM Wiki는 제품이 아니라 패턴입니다. Hermes와 Obsidian을 설치해도 학원 규칙·권한·검수 절차가 자동으로 생기지 않습니다.

파일 기반 Wiki는 무한히 확장되지 않습니다. 공개 댓글에서는 수백 페이지 이후 index만으로는 질의와 구조 관리가 어렵다는 반론이

나왔습니다. 규모가 커지면 검색·DB·권한 시스템을 재검토해야 합니다.

개인 vault의 성공이 팀 운영을 증명하지 않습니다. 동시 편집, 역할별 접근, 퇴사자 권한, 백업·삭제는 별도 설계가 필요합니다.

AI 초안의 문장 품질과 사실 정확성은 다릅니다. 자동화 과신을 막으려면 원문·수정·승인 흔적이 남아야 합니다.{cite(10)}{cite(11)}

공급자 조건은 바뀔 수 있습니다. 외부 LLM의 데이터 보관·학습·국외 이전·삭제 조건을 실제 계약과 계정 설정에서 재확인해야

합니다.

이 보고서는 공개 자료를 바탕으로 한 운영 설계 제안이며 법률 자문이 아닙니다. 실제 학원 적용 전 개인정보 처리 흐름과 공급자 계약을

담당자 또는 전문가가 검토해야 합니다.

인터넷·언론 반응

X·Threads·블로그·커뮤니티·뉴스에서 실제로 확인한 의견을 긍정·우려·조건부 평가로 나눴습니다.
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긍정

logancautrell · GitHub Gist

Zed Code와 Obsidian으로 비슷한 과정을 이미 구성했으며

Gist가 개선에 도움이 된다고 평가했습니다. 개인 실험 가능성의

신호이지 성과 증명은 아닙니다.

2026-04-05 KST 원문

유보

skpalan · GitHub Gist

정리된 AGENTS.md와 skills만으로도 상당 부분 가능하다고

보면서, LLM이 Wiki를 주기적으로 점검하는 lint 개념은

긍정했습니다.

2026-04-05 KST 원문

비판

mpazik · GitHub Gist

수백 페이지 이후에는 파일과 수동 index가 질의·구조 관리에서

한계를 보이므로 SQLite 같은 구조화 색인이 필요하다고

반론했습니다.

2026-04-05 KST 원문

미결

geetansharora · GitHub Gist

개인 지식베이스를 팀과 어떻게 공유할지 질문했습니다. 팀 권한·

동시 편집·개인정보가 원 제안만으로 해결되지 않음을 보여줍니다.

2026-04-05 KST 원문

온라인 의견은 대표 표본이며 전체 여론을 뜻하지 않습니다. 작성자·매체·게시일·원문 링크는 아래 전체 출처에 함께 기록했습니다.

https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f#comment-6078997
https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f#comment-6079055
https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f#comment-6079689
https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f#comment-6078979
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전체 출처

사실·분석·전망·루머·온라인 반응, 시각자료와 생성 이미지의 상태를 함께 기록했습니다.

유형 자료명 제공자·저작자 원문 날짜 라이선스·상태 사용 범위

공식 문서 Hermes Agent Documentation Nous Research 원문 보기 2026-08-04

확인

공식 원문 메모리·스킬·cron·도구·메신저 기능

공식 저장소 Hermes Agent README Nous Research 원문 보기 2026-08-04

확인

공식 저장소 · MIT 코드 지원 채널·제품 구조 교차 확인

공식 도움말 How Obsidian stores data Obsidian 원문 보기 2026-08-04

확인

공식 원문 로컬 plain-text vault·외부 파일

변경

공식 도움말 Internal links Obsidian 원문 보기 2026-08-04

확인

공식 원문 Wikilink·Markdown 링크·연결 구조

원저자 원문 LLM Wiki — personal knowledge bases

using LLMs

Andrej Karpathy 원문 보기 2026-04-04 공개 Gist · 링크/짧은 인용 정의·3계층·ingest/query/lint·규모

주의

법령 개인정보 보호법 국가법령정보센터 원문 보기 2025-10-02

시행

한국 공식 법령 최소수집·위탁·파기·국외이전·

안전조치

행정규칙 개인정보의 안전성 확보조치 기준 국가법령정보센터 원문 보기 2026-07-01

시행

한국 공식 고시 권한·계정·접속기록 등 안전조치

공식 보도자료 개인정보 처리방침 작성지침 개정 개인정보보호위원회 원문 보기 2026-04-24 한국 공식 원문 생성형 AI 입력·결과·학습·거부·

투명성 안내

공식 지침 2026 개인정보 처리방침 작성지침 개인정보 포털 원문 보기 2026 한국 공식 안내서 처리방침 구체화 참고

공공 기술기준 AI Risk Management Framework NIST 원문 보기 2023-01-26 미국 공공 원문 AI 위험관리·사람 책임 보완

학술논문 Humans and Automation: Use, Misuse,

Disuse, Abuse

Parasuraman & Riley 원문 보기 1997 동료심사 · DOI 확인 자동화 과신 일반 원칙; 세부 수치

미사용

공개 반응 LLM Wiki 댓글 4건 GitHub Gist 사용자 원문 보기 2026-04-05

KST

공개 댓글 · 대표성 없음 긍정·유보·확장성·팀 공유 반응 표본

AI 생성 이미지 학원 자동화 화이트보드 인포그래픽 OpenAI gpt-image-2-

high
로컬 자산: report
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상담 메모
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사람 검수

내부 사용자

자료
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Wiki
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항목

https://hermes-agent.nousresearch.com/docs/
https://github.com/NousResearch/hermes-agent/blob/main/README.md
https://help.obsidian.md/Files+and+folders/How+Obsidian+stores+data
https://help.obsidian.md/Linking+notes+and+files/Internal+links
https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f
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https://www.nist.gov/itl/ai-risk-management-framework
https://doi.org/10.1518/001872097778543886
https://gist.github.com/karpathy/442a6bf555914893e9891c11519de94f

